
 
 

Sheridan Nurseries utilisera SAPMD Business One pour poursuivre  
sa croissance 

 

 

Le pionnier canadien de l’horticulture exploitera le logiciel de gestion de SAP pour 
améliorer la visibilité de sa chaîne d’approvisionnement et son service à la clientèle, et 

pour soutenir sa croissance 

TORONTO — 11 décembre 2008 — SAP Canada Inc., une filiale de SAP AG (NYSE: SAP), a annoncé 
aujourd’hui la mise en œuvre de l’application SAPMD Business One par Sheridan Nurseries Limited 
(Sheridan Nurseries) pour améliorer la visibilité de l’ensemble de ses opérations et le service à la 
clientèle, et pour dynamiser et soutenir la croissance de ses affaires. Syntax.net a été sélectionné 
comme partenaire d’implantation pour le projet. 
 
Sheridan Nurseries offre depuis 1913 au Canada des fournitures et des services de jardinage et 
d’aménagement paysager. Au cours des dernières années, la société a bénéficié d’une forte croissance, 
qui lui a permis de devenir la plus importante entreprise canadienne exploitant simultanément des 
pépinières et une chaîne de centres de jardinage au détail. Pour dynamiser et soutenir l’amélioration de 
ses processus et mieux gérer sa division de pépinières, Sheridan Nurseries remplacera son ancien 
logiciel par SAP Business One.  
 
« Nous cultivons des plantes, mais la société est gérée comme une entreprise manufacturière », a 
déclaré Greg Kenny, directeur de l’informatique, Sheridan Nurseries. « Nous avons besoin d’information 
en temps réel sur nos stocks, pour que nos employés puissent fournir aux clients des renseignements 
précis sur leurs commandes. En raison de la nature de nos produits, les dates de livraison des arbres, 
des arbustes et des plantes changent constamment; il est donc essentiel de disposer en permanence de 
renseignements précis. Avec la solution intégrée de SAP, nous pourrons avoir une vision unifiée de nos 
opérations, en améliorer l’efficience, et réduire nos coûts en automatisant nos processus. » 
 
Conçu spécifiquement pour les petites entreprises qui ont dépassé les capacités de leurs solutions de 
comptabilité, SAP Business One aide les entreprises à rationaliser l’ensemble de leurs activités, à réagir 
en temps voulu à l’information qu’elles reçoivent, et à accélérer leur croissance avec rentabilité. Avec 
SAP Business One, Sheridan Nurseries peut consolider et intégrer les processus de l’ensemble de sa 
division d’exploitation de pépinières, éliminer les entrées de données en double et les erreurs, améliorer 
les rapports et l’accès à l’information, et contribuer à l’optimisation de nouvelles occasions de vente. 
 
« Nous avons assisté à une augmentation du nombre de nos clients qui recherchent des solutions 
comme SAP Business One, qui fournit une fonctionnalité intégrée et approfondie dans le cadre d’un 
système unique que l’on peut déployer sans perturber les activités en cours », a déclaré Gary Shaffran, 
premier vice-président, Syntax.net. « La solution est aussi extensible et peut soutenir l’exploitation de 
Sheridan Nurseries à mesure que l’entreprise développe ses activités. » 
 
SAP Business One permet aussi aux petites entreprises d’assurer un suivi rapide de tous les contacts 
avec les clients ainsi que de leurs antécédents, pour répondre plus rapidement et mieux que la 
concurrence à leurs besoins, et accéder instantanément en mode descendant à une source unique 
d’information complète et à jour pour réagir immédiatement à l’évolution des besoins de gestion.  
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« Dans l’instabilité du climat économique actuel, les petites et moyennes entreprises canadiennes 
ont besoin d’optimiser leurs stocks, de rationaliser leurs chaînes d’approvisionnement et d’accélérer 
la mise en marché de produits et de services innovateurs pour renforcer leur avantage 
concurrentiel », a déclaré Conrad Mandala, vice-président, SAP Business One, SAP Amérique du 
Nord et division PME de SAP Canada. « Par son partenariat avec SAP et Syntax.net, Sheridan 
Nurseries sera en bonne position pour exploiter SAP Business One, qui a été construit à partir des 
logiciels et des meilleures pratiques de planification des ressources d’entreprises de classe 
mondiale de SAP, qui permettent de dynamiser les activités de grandes entreprises depuis 35 
ans. » 
 
Sheridan Nurseries se joint à plus de 21 000 petites et moyennes entreprises du monde entier qui 
utilisent SAP Business One pour assurer leur croissance. 
 
À propos de Sheridan Nurseries  
Sheridan Nurseries est la plus importante entreprise canadienne exploitant simultanément des pépinières et 
une chaîne de centres de jardinage au détail, dont neuf sont établis dans la région du Grand Toronto et un à 
Kitchener-Waterloo, ainsi que cinq centres de fournitures professionnelles. Gérée par la troisième génération 
de la famille Stensson, l’entreprise comprend plus de 900 acres de terrain où sont cultivées plus d’un million de 
plantes vendues chaque année dans des conteneurs de diverses dimensions. Pour plus d’information, veuillez 
consulter www.sheridannurseries.com. 
 
À propos de Syntax.net 
Depuis plus de 35 ans, Syntax.net fournit des solutions technologiques globales destinées aux PME et aux 
grandes entreprises de toute l’Amérique du Nord. La société est associée à SAP et à d’autres chefs de file 
mondiaux des technologies, afin de livrer la meilleure combinaison possible de matériel, logiciels et services à 
ses clients. L’équipe primée de Syntax.net offre un large éventail de services et de soutien comprenant les 
services-conseils stratégiques, la gestion de projets, l’intégration de systèmes, les services-conseils, la 
conception, la programmation, l’installation, la formation et les vérifications après installation. Fondée en 1972, 
la société compte environ 80 employés et dispose de bureaux à Montréal et à Toronto. Pour plus d’information, 
veuillez composer le 1-800-709-6027 ou consulter le site www.syntax.net. 
 
À propos de SAP Canada 
SAP Canada Inc., une société de Toronto, est une filiale en croissance rapide de SAP AG (NYSE:SAP), chef 
de file mondial des logiciels de gestion*. Les applications SAP aident les entreprises canadiennes de toutes 
tailles à améliorer leur productivité et leurs relations avec leurs clients, à réduire leurs coûts, à augmenter leurs 
revenus et leur rentabilité, et à améliorer l’efficacité de leurs chaînes d’approvisionnement et de l’exploitation. 
SAP Labs Canada, une division de SAP Canada, élabore des logiciels d’avant-garde couvrant une grande 
variété d’applications SAP, à partir de ses installations de Montréal, de Toronto et de Vancouver. 
 
SAP Canada et Business Objects, une société SAP, ont collectivement plus de 1 200 clients et plus de 
2 300 employés répartis dans tout le Canada. 
 
Pour plus d’information, consulter le site www.sap.ca. 
 
À propos de SAP 
SAP AG, chef de file mondial des logiciels de gestion(*), offre des applications et des services qui permettent 
aux entreprises de toutes tailles, dans plus de 25 secteurs, de se hisser au rang des entreprises les plus 
performantes. Avec environ 76 000 clients (incluant la clientèle résultant de l’acquisition de Business Objects) 
répartis dans plus de 120 pays, l’entreprise est cotée sur plusieurs marchés financiers, notamment les bourses 
de Francfort et de New York, sous le symbole « SAP ». (Pour plus d’information, consulter le site 
www.sap.com). 
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 (*) Selon la définition de SAP, les logiciels de gestion comprennent les applications de planification des ressources de l’entreprise 
et les applications connexes.  
 
Tous les énoncés, autres que les énoncés de faits historiques, que contient le présent document constituent des énoncés 
prospectifs, tels que définis dans la U.S. Private Securities Litigation Reform Act de 1995. Les termes « anticiper », « croire », 
« estimer », « s’attendre », « prévoir », « avoir l’intention », « pouvoir », « planifier », « projeter », « prédire » et « devoir » et 
autres expressions similaires employés relativement à SAP ont pour but d’introduire des énoncés prospectifs. SAP n’assume 
aucune obligation de mettre à jour ou de réviser publiquement des énoncés prospectifs quelconques. Tous les énoncés 
prospectifs sont exposés à divers risques et incertitudes qui pourraient avoir pour effet que les résultats réels soient 
considérablement différents des prévisions. Les facteurs susceptibles d’avoir un effet sur les résultats financiers futurs de SAP 
sont discutés plus en détail dans les documents remis par SAP à la U.S. Securities and Exchange Commission (« SEC »), ce qui 
comprend le rapport annuel le plus récent de SAP remis à la SEC sur un formulaire 20-F. Il est recommandé aux lecteurs de ne 
pas accorder de confiance excessive à ces énoncés prospectifs, dont la pertinence est limitée à la date à laquelle ils sont 
exprimés. 
 
Copyright © 2008 SAP AG. Tous droits réservés. 
SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver et les autres produits et services SAP mentionnés ici, de même 
que leurs logos respectifs, sont des marques de commerce ou des marques déposées de SAP AG, en Allemagne et dans 
plusieurs autres pays du monde entier. Tous les autres noms de produits et de services mentionnés sont les marques de 
commerce de leurs sociétés respectives. Les données contenues dans le présent document sont uniquement mentionnées à titre 
informatif. Les caractéristiques techniques des produits peuvent varier selon les pays. 
 
Note aux rédacteurs : 
Pour visualiser des vidéos couvrant divers sujets, consultez le site www.sap-tv.com. À partir de ce site, vous pouvez aussi intégrer 
des vidéos dans vos propres pages Web, partager des vidéos au moyen de liens courriel et vous abonner aux services RSS de 
SAP TV. Aucune inscription n’est requise. Pour examiner et commander des documents vidéo de norme diffusion en format 
numérique ou sur bande, veuillez communiquer avec www.thenewsmarket.com/sap, l’inscription et le vidéo étant gratuits pour les 
médias. 
 
Pour plus d’information, veuillez communiquer avec : 
SAP Canada : Emile Lee, +1 416-228-2893, emile.lee@sap.com 
SAP Canada : Joy Chan, +1 416-250-3347, j.chan@sap.com 
Syntax.net : Christine Ball, +1 905-709-4466, cball@syntax.net 
Sheridan Nurseries : Valerie Stensson, +1 416-798-7970 poste 211, vstensson@sheridannurseries.com 

Communiqué de presse


